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Mansioni e competenze diverse

I nuovi lavori sono ancora in una fase
embrionale. Non sono solo quelli legati al web
e ai social network, ma sono, e soprattutto
saranno, nuove mansioni e nuove competenze
di lavori pii1 tradizionali.. Basta pensare, tanto
per fare un esempio, all’addetto di un punto
vendita di ricambi auto. Oggi € un catalogatore
di codici e un dislocatore di scatole

nei magazzinl e sugli scaffali. Tra poco,

con Varrivo nel settore delle stampanti 3D

un autoricambl “produrra” sempre piu spesso
i pezzi richiesti. E bisognera saperlo fare.

La robotizzazione cambia tutto

La fabbrica digitale & una curiosa commistione
di futuro e ritorno al passato. Con le produzioni
di massa relegate nei paesi a basso costo del
lavoro, in occidente ci saranno le produzioni
piu sofisticate: si trattera di controllare robot e
processi automatici. Ma al tempo stesso
diversi lavori di finitura potrebbero riscoprire la
manualita, specie dove la personalizzazione
del prodotto é spinta ai massimi livelli, come
nel lusso. La Ferrari ha per esempio linee super
automatizzate ma molite parti degli interni
sono lavorate a mano dal reparto selleria.

E finita I'era delle postazioni fisse

Addio alle postazioni fisse, le reti aziendali,

i terminali mobili, il cloud sono le tecnologie
che hanno abilitato il cambiamento profondo del
lavoro nelle grandi organizzazioni. Si puo

Javorare da casa con orari flessi

. Silavora

per team e per progetti e obiettivi e quindi

& comodo non dover dipendere da postazioni
fisse. Le prime a cambiare sono state le banche:
meno ruoli rigidi tra front office e back office.
Ogni dipendente ha ora momenti di lavoro

a contatto coni clienti nell’ambiente “pubblico”
e altri invece di studio e preparazione.



